
RECUPERAR RESPUESTAS  AEAT PENDIENTES 

 

Recuperar respuesta XML  
 

 
 
IMPORTACIONES: 

 

Tenemos dos formas de recuperar la respuesta: 
 
1. Volviendo a enviar el documento a la AEAT 

 
El programa nos indica que este documento ya se ha enviado si queremos 
recuperar la respuesta clicaremos en SI 
 

2. Pasando el documento a manual 
 
Se activa opción para recuperar respuesta de declaraciones ACEPTADAS que se 
hayan perdido. 
Para recupera la respuesta de un Documento este debe pasarse a manual e indicar 
en Documentos Recibidos el número de Declaración (seleccionar circuito naranja 
ya que el programa actualizará todos los datos). 
 
Una vez realizado lo anterior desde el planificador ejecutar la opción de Recuperar 
respuestas. 
Se actualizarán todos los datos de Dua, discrepancias en Tributos y Certificados 
requeridos. 
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RECUPERAR RESPUESTAS  AEAT PENDIENTES 

 

Recuperar respuesta EDI  
       
Puede ocurrir, por ejemplo que por un fallo en la conexión de Internet justo en el 
momento en que se está realizando un envío la aplicación no pueda recoger la 
información y cargarlo al sistema por lo que no se tendrá los datos de la respuesta. 
 
En estos casos y para poder recuperar la respuesta tenemos que entrar en la página 
de la AGENCIA TRIBUTARIA (www.aeat.es) y seguiremos los pasos siguientes: 
 
Entrando en GESTIONES INTRASTAT, clicar en opción consulta de declaraciones 
EDIFACT. 
Entraremos con el certificado digital. 
    
fecha y hora del envío. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Añadir fecha y hora del envío. 
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Recuperar respuesta VDUA 

Y seleccionar la respuesta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Finalmente nos vamos al Virtual dua y clicamos botón derecho encima del expediente 
y marcamos la opción recuperar respuesta. 
 
 

 
 

Y pegaremos la respuesta de la Agencia Tributaria en esta ventanita recibiendo 
entonces el canal. 
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